МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
УСТЬ-ОРДЫНСКАЯ СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ   ШКОЛА № 2 ИМ. И.В.БАЛДЫНОВА
Удовлетворённость родителей качеством предоставления образовательных услуг.
	 
	Уровень преподавания, %
	Питание, %
	Состояние школьных помещений, %
	Материально-техническое обеспечение, %
	Отношения между школьниками в классе, %
	Отношения родителей с педагогами и админ, %
	Отношение ребёнка с педагогами, %
	Отношение ребёнка к школе в целом, %
	Внеурочная работа в школе, %
	С интересом посещают занятия, %

	2013-2014 год

	Итого (удовлетворенность родителей качеством предоставления образовательных услуг)
	99,2
	86
	87
	62
	94,7
	98,5
	98,5
	98,8
	93,4
	94,9

	Итого (неудовлетворенность родителей качеством предоставления образовательных услуг)
	0,8
	14
	13
	38
	5,3
	1,5
	1,5
	1,2
	6,6
	5,1

	2014-2015 год

	Итого (удовлетворенность родителей качеством предоставления образовательных услуг)
	99,3
	87
	85
	60
	95,6
	97
	98,7
	98,8
	95
	96,7

	Итого (неудовлетворенность родителей качеством предоставления образовательных услуг)
	0,7
	13
	15
	40
	4,4
	3
	1,3
	1,2
	5
	3,3

	2015-2016 год

	Итого (удовлетворенность родителей качеством предоставления образовательных услуг)
	99,6
	87,5
	84,3
	56,5
	96,5
	97,5
	98,9
	99
	95,6
	97,5

	Итого (неудовлетворенность родителей качеством предоставления образовательных услуг)
	0,4
	12,5
	15,7
	43,5
	3,5
	2,5
	1,1
	1
	4,4
	2,5


[image: image1.emf]Удовлетворённость родителей 2013-2014 год 
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[image: image2.emf]Удовлетворённость родителей 2014-2015 год
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[image: image3.emf]Удовлетворённость родителей 2015-2016 год
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